
SCHEDA TECNICA

Fondo Sociale Europeo obiettivo 3 anno 2003
Dispositivo formazione continua D2 – Regione Lombardia

Linee d’indirizzo e direttive per l’offerta formativa 2003 – 2004 per l’attuazione della azioni
previste dal programma triennale della formazione 2002 – 2005 – area 6 – Direttiva
Formazione Continua e Formazione Permanente – DGR n. 12008 del 7 Febbraio 2003-10-21

Linea di Finanziamento Fondo Sociale Europeo obiettivo 3 anno 2003 – Dispositivo
Formazione Continua D2

Tipologia D2 – Adeguamento delle competenze della Pubblica
Amministrazione.
Percorsi di riqualificazione e aggiornamento del personale
occupato.

Risorse 45% a carico del Fondo Sociale Europeo;
44% a carico del Fondo di Rotazione o di altri Fondi
Nazionali
11% a carico del Bilancio Regionale

Massimali e Limitazioni Ogni Pubblica Amministrazione potrà commissionare un
solo progetto, che deve riguardare al massimo tre azioni
formative

Soggetti Ammissibili e Area Geografica Pubbliche Amministrazioni della Regione Lombardia
Progetti Progetti corsuali con durata minima di 24 ore e massima di

200 ore
Formazione on line Ammessa
Termine di realizzazione attività
formativa

I progetti dovranno concludersi entro il 30 Aprile 2004

Contenuti Didattici - Analisi del Fabbisogno Formativo;
- Il Project Financing (il nuovo ruolo della P.A. da erogatore
di servizio a garante della fattibilità progettuale)
- Valutazione delle Risorse Umane (applicazione direttiva
Frattini);
- Bilancio Sociale;
- Comunicazione di front office e back office (lavoro di
gruppo);
- Protocollo Informatico (analisi dei flussi documentali);
- Introduzione ai concetti di Qualità e Certificazione dei
Servizi;
- Lo sportello unico e l'URP;
- Controllo di Gestione;
- Contabilità Economica e Finanziaria;
- Marketing territoriale;
- Gestione Tributi Locali;
- Legge 494 sicurezza;
- Legge 297 TFR - lavoratori dipendenti;
- Legge 675/96 privacy - gestione e tutela dati;
- Informatica;
- Lingua.

Numero Allievi Minimo 8 partecipanti
Contributo Pubblico Contributo Pubblico

130,00 euro/ora per la formazione di 8 allievi.
Per ogni allievo in più (fino ad un max di 5) è riconosciuto
un contributo aggiuntivo di 8 euro/ora/allievo.

Iter Procedurale Iter Procedurale
1. Compilazione e presentazione on line della modulistica;
2. Presentazione agli uffici regionali della domanda di

finanziamento;



finanziamento;
3. La Regione Lombardia valuta l’ammissibilità delle

domande;
4. La Regione Lombardia genera le graduatorie dei

progetti  e le approva;
5. La Regione Lombardia pubblica gli esiti della

valutazione;
6. La PA trasmette atto di adesione e procede all’avvio

della attività entro 45gg dalla pubblicazione degli esiti;
7. La Regione Lombardia procede all’impegno finanziario;
8. La PA sostiene i costi formativi ed effettua

certificazione intermedia e finale delle spese;
9. La PA procede alla conclusione delle attività progettuali

entro il 30 Aprile 2004;
10. La Regione Lombardia provvede alla verifica della

certificazione finale delle spese e all’erogazione del
contributo pubblico.

Per ulteriore informazione scrivi a : commerciale@custodia.it
Oppure 035 222772


